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Política	de	Privacidad	de	Brossis
Fecha	de	entrada	en	vigor:	25	de	agosto	de	2026

Esta	Política	de	Privacidad	describe	cómo	Brothers	&	Sisters	(“Brossis”,	“nosotros”	o	“nuestro”)
recopila,	utiliza,	divulga	y	protege	la	información	cuando	usted	utiliza	la	plataforma	Brossis,	la	Mini
App	de	Telegram	y	los	servicios	relacionados	(colectivamente,	el	“Servicio”).

1.	Información	que	Recopilamos
1.1	Información	que	Usted	Proporciona	Directamente

Información	de	cuenta	y	Telegram:	su	ID	de	usuario	de	Telegram,	nombre	de	usuario	e
información	de	perfil	que	nos	pone	a	disposición	la	plataforma	de	Telegram.
Información	de	billetera:	la	dirección	de	su	billetera	compatible	con	TON	conectada	y	el
historial	de	transacciones	relacionado	con	sus	contribuciones	de	membresía,	el	saldo	del
Fondo	de	Reserva	Comunitaria	y	cualquier	pago	de	asistencia	o	referido.
Información	de	verificación	de	identidad:	información	que	usted	envía	a	nuestro
proveedor	externo	de	verificación	de	identidad,	Didit,	incluyendo	identificación	emitida	por	el
gobierno,	una	comprobación	de	vida	(por	ejemplo,	una	selfie	o	un	video	corto)	y	datos	de
verificación	relacionados.	Didit	procesa	esta	información	en	nuestro	nombre	y	conforme	a	sus
propias	prácticas	de	privacidad;	consulte	la	Sección	4.
Información	del	representante	familiar:	el	nombre	y	la	información	de	contacto	de	la
persona	que	usted	designe	para	recibir	asistencia	comunitaria	en	su	nombre,	y	la	información
equivalente	enviada	por	un	representante	familiar	al	presentar	una	solicitud	de	asistencia.
Documentación	de	solicitudes	de	asistencia:	documentos	de	respaldo	presentados	en
relación	con	una	solicitud	de	asistencia	comunitaria	(por	ejemplo,	un	certificado	de	defunción
o	equivalente),	y	cualquier	comunicación	relacionada	con	dicha	solicitud.
Comunicaciones:	mensajes	que	usted	nos	envía	para	soporte,	participación	en	la	gobernanza
u	otros	fines.

1.2	Información	Recopilada	Automáticamente

Datos	de	uso:	cómo	interactúa	con	la	Mini	App,	incluidas	las	páginas	vistas,	las	acciones
realizadas	y	las	marcas	de	tiempo.
Datos	del	dispositivo	y	técnicos:	tipo	de	dispositivo,	sistema	operativo	e	identificadores
técnicos	similares	puestos	a	disposición	a	través	de	la	plataforma	de	Telegram.

1.3	Información	de	la	Cadena	de	Bloques

Las	transacciones	en	la	cadena	de	bloques	de	TON,	incluidas	las	direcciones	de	billetera,	los
montos	de	las	transacciones	y	los	hashes	de	transacción,	se	registran	en	un	libro	mayor	público	y
distribuido.	Esta	información	no	es	privada	y	no	está	bajo	el	control	de	Brossis	una	vez	enviada	a	la
cadena	de	bloques,	aunque	también	mantenemos	nuestros	propios	registros	internos	de	estas
transacciones	con	fines	de	transparencia	y	auditoría.

2.	Cómo	Utilizamos	la	Información
Utilizamos	la	información	descrita	anteriormente	para:	-	crear,	verificar	y	administrar	su
membresía,	incluyendo	confirmar	su	identidad	y	prevenir	membresías	duplicadas;	-	calcular	y	hacer
seguimiento	de	su	saldo	del	Fondo	de	Reserva	Comunitaria	y	el	estado	de	su	membresía,	incluido	su
avance	en	el	período	de	espera	de	un	año;	-	procesar	solicitudes	de	asistencia	comunitaria,
incluyendo	verificación,	revisión	del	Consejo	de	Gobernanza	y	pago;	-	operar	el	programa	de
referidos	y	calcular	las	recompensas	por	referidos;	-	comunicarnos	con	usted	sobre	su	membresía,
solicitudes	de	asistencia	y	cambios	en	el	Servicio	o	en	estas	políticas;	-	mantener	los	registros
requeridos	para	fines	de	transparencia,	auditoría	y	gobernanza;	-	detectar,	prevenir	e	investigar
fraudes,	abusos	e	infracciones	de	nuestras	Condiciones	de	Uso;	-	cumplir	con	la	ley	aplicable,	los
requisitos	regulatorios	y	las	solicitudes	legales	de	las	autoridades	públicas;	y	-	mejorar	y	proteger	el



Servicio.

3.	Cómo	Compartimos	la	Información
No	vendemos	su	información	personal.	Podemos	compartir	información	de	la	siguiente	manera:

3.1	Proveedores	de	servicios.	Con	proveedores	externos	de	servicios	que	realizan	funciones	en
nuestro	nombre,	incluyendo	Didit	(verificación	de	identidad),	Telegram	(infraestructura	de	la
plataforma),	y	cualquier	proveedor	de	alojamiento,	análisis	o	infraestructura	de	pagos	que
contratemos.	Estos	proveedores	están	autorizados	a	usar	su	información	únicamente	en	la	medida
necesaria	para	prestarnos	servicios.

3.2	Gobernanza	y	revisión.	Con	miembros	del	Círculo	de	Revisión	y	del	Consejo	de	Gobernanza,
en	la	medida	necesaria	para	revisar	y	aprobar	una	solicitud	de	asistencia	comunitaria,	conforme	a
nuestras	reglas	de	gobernanza.

3.3	Representantes	familiares.	Con	su	representante	familiar	designado,	en	la	medida	necesaria
para	procesar	una	solicitud	de	asistencia	tras	su	fallecimiento.

3.4	Cuestiones	legales	y	de	seguridad.	Cuando	creamos	que	la	divulgación	es	necesaria	para
cumplir	con	una	obligación	legal,	proteger	los	derechos,	la	propiedad	o	la	seguridad	de	Brossis,
nuestros	miembros	o	el	público,	o	investigar	fraudes	o	infracciones	de	nuestras	Condiciones	de	Uso.

3.5	Transferencias	comerciales.	En	relación	con	una	fusión,	adquisición,	reorganización	o	venta
de	activos,	sujeto	a	las	protecciones	de	confidencialidad	apropiadas.

3.6	Con	su	consentimiento.	Para	cualquier	otro	propósito	revelado	a	usted	en	el	momento	de	la
recopilación,	o	con	su	consentimiento.

4.	Verificación	de	Identidad	por	Terceros	(Didit)
La	verificación	de	identidad	la	realiza	Didit,	un	proveedor	externo	independiente.	Cuando	usted
completa	la	verificación	de	identidad,	su	información	se	procesa	conforme	a	la	propia	política	de
privacidad	y	condiciones	de	Didit,	además	de	esta	Política.	Recomendamos	revisar	directamente	la
política	de	privacidad	de	Didit.	Brossis	no	almacena	documentos	de	identidad	en	bruto	(como
imágenes	de	identificación	escaneadas)	más	allá	de	lo	requerido	para	la	verificación	y	el
cumplimiento	legal,	y	no	conserva	dichos	documentos	más	tiempo	del	necesario	salvo	que	la	ley	lo
exija.

5.	Conservación	de	Datos
Conservamos	su	información	mientras	su	membresía	esté	activa,	y	durante	un	período	razonable
posterior	según	sea	necesario	para:	-	procesar	cualquier	solicitud	de	asistencia	comunitaria
pendiente	o	futura	vinculada	a	su	historial	de	membresía;	-	cumplir	con	obligaciones	legales,
fiscales,	de	auditoría	y	de	mantenimiento	de	registros;	-	resolver	disputas	y	hacer	cumplir	nuestros
acuerdos.

Los	períodos	de	conservación	varían	según	el	tipo	de	dato;	los	datos	de	verificación	de	identidad,	la
documentación	de	solicitudes	de	asistencia	y	los	registros	de	transacciones	financieras
generalmente	se	conservan	por	más	tiempo	que	los	datos	de	uso	rutinarios,	conforme	a	los
requisitos	legales	aplicables.

6.	Sus	Derechos	y	Opciones
Dependiendo	de	su	lugar	de	residencia,	es	posible	que	tenga	derecho	a:	-	acceder	a	la	información
personal	que	mantenemos	sobre	usted;	-	solicitar	la	corrección	de	información	inexacta;	-	solicitar
la	eliminación	de	su	información,	sujeto	a	nuestras	obligaciones	legales,	contractuales	y	de
mantenimiento	de	registros	(por	ejemplo,	es	posible	que	no	podamos	eliminar	información
vinculada	a	un	pago	de	asistencia	completado	o	a	un	registro	de	auditoría	requerido);	-	oponerse	o
restringir	ciertos	tratamientos;	y	-	retirar	el	consentimiento	cuando	el	tratamiento	se	base	en	el
consentimiento.

Para	ejercer	estos	derechos,	contáctenos	utilizando	los	datos	de	la	Sección	10.	Es	posible	que
necesitemos	verificar	su	identidad	antes	de	responder	a	una	solicitud.



Tenga	en	cuenta	que	la	información	ya	registrada	en	la	cadena	de	bloques	de	TON	no	puede	ser
eliminada	ni	modificada	por	Brossis,	ya	que	se	mantiene	en	un	libro	mayor	público	y
descentralizado	fuera	de	nuestro	control.

7.	Transferencias	Internacionales	de	Datos
Brossis	tiene	sede	en	Estados	Unidos,	y	el	Servicio	opera	utilizando	infraestructura	y	proveedores
de	servicios	que	pueden	estar	ubicados	en	otros	países.	Cuando	transferimos	información	personal
internacionalmente,	tomamos	medidas	razonables	para	garantizar	que	reciba	un	nivel	adecuado	de
protección	conforme	a	la	ley	aplicable.

8.	Seguridad	de	los	Datos
Utilizamos	salvaguardas	administrativas,	técnicas	y	físicas	razonables	diseñadas	para	proteger	su
información,	incluyendo	autorización	de	multifirma	para	la	liberación	de	pagos	y	registros	de
auditoría	para	las	decisiones	de	gobernanza.	Sin	embargo,	ningún	método	de	transmisión	o
almacenamiento	es	completamente	seguro,	y	no	podemos	garantizar	una	seguridad	absoluta,
particularmente	con	respecto	a	las	transacciones	en	la	cadena	de	bloques,	que	son	irreversibles	y
públicamente	visibles	una	vez	confirmadas.

9.	Privacidad	de	los	Menores
El	Servicio	no	está	dirigido	a	personas	menores	de	18	años,	y	no	recopilamos	conscientemente
información	personal	de	ninguna	persona	menor	de	18	años.	Si	nos	enteramos	de	que	hemos
recopilado	información	de	alguien	menor	de	18	años,	tomaremos	medidas	para	eliminarla.

10.	Contáctenos
Si	tiene	preguntas	sobre	esta	Política	de	Privacidad	o	desea	ejercer	sus	derechos	de	privacidad,
contáctenos	en:	info@brossis.org.

11.	Cambios	a	esta	Política
Podemos	actualizar	esta	Política	de	Privacidad	de	tiempo	en	tiempo,	conforme	al	proceso	de
gobernanza	descrito	en	nuestras	Condiciones	de	Uso.	Los	cambios	importantes	se	comunicarán	a
los	miembros	a	través	del	Servicio,	y	la	“Fecha	de	entrada	en	vigor”	anterior	se	actualizará	en
consecuencia.	El	uso	continuado	del	Servicio	después	de	que	un	cambio	entre	en	vigor	constituye	la
aceptación	de	la	Política	revisada.


